A VASARLAS MENETE ES UZLETI FELTETELEINK
TAJEKOZTATO ES JOGI INFORMACIO

A webaruhazunkban a vaséarlashoz nem szukseégesZn#iai regisztracio!

Termékek valogatasa, keresése

A termékek termékcsoportokba illetve autétipusalist vannak kategorizalva, hogy
megkonnyitsik a valogatast (Audi, BMW). Ezeken balésoportok (pl. A4 ) segitségével
navigaljuk a latogatot a webaruhazon belil. Gyatisést is épitettiink be, mely segitségével név
alapjan rakeresheét kivant termeékre.

Termékinformaciok

Minden termék mellett megtalalhat6 a neve, cikkszadina, néhany technikai adata. Révid
leirasban feltintetjuk a termék tulajdonsagailiefezoit.

Termék kivalasztasa, kosar

A megvasarolni kivant termék mellett iE¥Megrendelem” ikonra kattintva tehetjik a termééet
kosarba. Ekkor megjelenik egy ablak amin elkildhekiink megrendeléseét.

Csomagkuldés, fizetés

A telefonon, illetve on-line médon megrendelt aRL 24 6ras postafutarral szallitjuk, a
mindenkori postai dijszabasnak megfébel. Amennyiben a csomag kiszallitasardl ertesitest
kapott(nem talalta Ont otthon a postés), akkormdrtlyi postan veheti fel.

A “Megrendelem” ikonra kattintva lehet elkildenireegrendelést. Vasarldinkat a megrendelés
leaddsa utdn e-mailes visszaigazolast kildink. Ayiban vasarlas soran az alabbi
visszaigazolasok nem érkeznek meg, kérjik a megadwtil cimen, vagy telefonszamon jelezni.

Kulféldre tortérd szallitds esetén kérje ajanlatunkat.
Termék cseréje, pénz visszafizetése

Amennyiben a termék cseréje, illetve a vételarzazetésére kerll sor, tgjekoztatjuk a
kapcsolatos teewérol, informaciokrol. A vasarlas soransérdulo hibak, félreértések
reklamaciohoz vezethetnek. Az Uzletszabalyzatbaaknak megfelélen jarunk el minden
reklamacio kezelése esetén. Minden beérkezett edlgra reagalunk és minden altalunk, illetve
szallitoink altal elkovetett hiba esetén a legnédpyugalmassaggal - vasarldink érdekeit szem
elott tartva - jarunk el.

Az eldllas joga



A Megrendeb a szerédéstl nyolc munkanapon beltl indokolas nélkul elallhfst. elallasi
nyilatkozat eljuttathaté elektronikus levélben oam@t-online.hu vagy irasban az alabbi cimre:
Cartron KFT, Képolnasnyékoru.27. faxon: +3622/574-031 illetve az alabbi tefesizamon:
+3622/574-031.

Az eléllasi hatarid a termék atvételekor keddik.

Az elallasi nyilatkozatban kérjuk feltiintetni: a gnendeb nevét, a megrendelés szamat, a
megrendeléssel kapcsolatban kidllitott szamla szammint a szamlaszamot, amelyre a
visszakuldott termeék vételara visszautalasra kerdl.

A Cartron Kft utanvétes postai kildeményt, techndta@kbdl nem tud fogadni. A vételar
visszafizetése csak a visszafizetési kotelezelisg&gsgalasa utan utdlag, banki atutalassal vagy
postai csekken tortérvisszafizetéssel lehetséges a 17/1999. (Il.5mézéormanyrendeletben
foglaltak szerint. Visszatéritésre csak a termékkaril (postakoltség nem).

A Megrendeb az elallasi jogat termék értékesitésére iranymddadés esetében a termék
kézhezvételének napjatdl, nyolc munkanap elte(té&gzletesen a 17/1999. (Il. 5.) Korm.
rendelet tartalmazza) gyakorolhatja.

irasban tortéh elallas esetén azt hatéifen érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Megrehdel
nyilatkozatat a hatarédlejarta ebtt elktldi.

A Cartron Kft a Megrendélaltal kifizetett 6sszeget a termék visszakildkseet) harminc
napon belll tériti vissza.

A Megrendeb viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt a természaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmerdlt koltségeket, azonban ezenfelul egyébskglinem terheli, de a Cartron Kft kbvetelheti a
termék nem rendeltetéssidrasznalatabol erékaranak megtéritéset.

Adatvédelmi nyilatkozat

Megrendeléskor kizarolag azokat az informaciokajilkéa Megrendéitol, amelyek feltétlendl
szikségesek a rendelés lebonyolitasahoz. A birtddeujutott, a Megrendélazonositdsahoz
szikséges adatokat bizalmasan kezeljik, kizarotagdelés teljesitéséhez hasznaljuk fel.
Garanciét vallalunk arra, hogy a Megrerétedzemélyes adatait elktlonitve, és titkositva
taroljuk, azokat senkinek nem szolgaltatjuk ki,&ie, ha a szefdés teljesitésekor a harmadik
fél, cégink alvéllalkozéjakéntithodik egyditt (Pl. futarszolgélat). Ebben az esethemegkotott
szerddésben a futarszolgalat képvigelnyilatkozik, mely szerint a részére atadott S2lges
adatokat semmilyen modon nem jogosult felhaszniigtiye tovabbi személyeknek atadni, az
adatok bizalmasan kezeli.

Egyéb feltételek

Kilon rendelkezés hianyaban a Cartron Kft askésekben tajékoztatja Ont akcidirdl és
Ujdonsagairdl. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetteglirdsokért, téves adatokért fédsieget
nem vallalunk! A szekmés targyanak lényeges tulajdonsagai - A vasanalt tilajdonsagait és



jellemzit a konkrét arucikk nagyitott képe mellett talalj@g részletesen. Az ismefideiras
esetleges pontatlansagaért nem vallalunkdsdgget. A feltlintetett képek helyenként
illusztraciok.

A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltétgtt brutto ar. A feltintetett arak nem

minosulnek kdzvetlen arajanlattételnek. Az esetlegeasalkbol, programhibakbdl er@d
karokert cégiink nem vallal fetelséget.

Az elad6 adatai
Szolgaltatd: Cartron Kereskedelmi KFT
Cégjegyzekszam0709005626

Nyilvantartdsba vew hatdsag:Fejér Megyei Birdsag mint Cégbirdsag
Adbszam: 11600006-2-07

Szamlavezel bankunk

OTP Bank Nyrt.
Szamlaszamunk:11736082-20017118



